




Anonim. (2010).Modul Laboratorium Statistika Terapan.. Edisi revisi. Jakarta: Sekolah 
Tinggi Ilmu Ekonomi Trisakti. 
Ardianto, E., & Erdiyana, L. K. (2004). Komunikasi Massa Suatu Pengantar. Bandung: PT 
Remaja Rosdakarya Offset. 
Devito J. (2009). The Interpersonal Communication Book. 12th edition. New York: 
Pearson/Allyn and Bacon. 
Kuncoro, M. (2009). Metode Riset untuk Bisnis dan Ekonomi. 3th edition. Jakarta: Erlangga. 
Mulyana, D. (2006). Ilmu Komunikasi: Suatu Pengantar. Jakarta: Rosda. 
Mulyana, D. (2007). Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar. 11th edition. Bandung: PT Remaja 
Rosdakarya. 
Nisfiannoor, M. (2009). Pendekatan Statistik Modern untuk Ilmu Sosial. Jakarta: Salemba 
Humanika. 
Nurudin. (2007). Pengantar Komunikasi Massa. 1st edition. Jakarta: PT. Rajagrafindo 
Persada. 
Santoso, S. (2008). Panduan Lengkap Menguasai SPSS 16. Jakarta: PT Elex Media 
Komputindo. 
Sarwono, J. (2006). Analisis Data Penelitian Menggunakan SPSS. Yogyakarta: ANDI. 
Singarimbun, M et al. (2006). Metode Penelitian Survai. 18th edition. Jakarta: LP3ES. 
Wiryanto. (2004). Pengantar Ilmu Komunikasi. Jakarta: Grasindo. 










Lincoln, Nebraska (2009) Online Consumer Behavior: An Empirical Study Based On Theory 
of Planned Behavior, 4. 
 
